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MUSTERININ ADI:
MUSTERININ ADRESI:
TELEFON / FAKS:
TEMIN ETTiGi URUN / HIZMET:
TARIH: LABORATUVAR HIZMETINDEN NASIL HABERDAR OLDUNUZ?:
y - . En 1 gotii
DEGERLENDIRME PARAMETRELERI Kotii

1. Ol¢iim isteginize bagh olarak teklifin size ulasma-doniis siiresini
degerlendiriniz

2. Sunulan teklifin anlasilir olup olmadigim degerlendiriniz

3. Numune alma ya da 6l¢ciimiin zamaninda tarafiniza bildirimini
degerlendiriniz

4. Verilen hizmetin yapilma siiresini degerlendiriniz

5. Olgiime gelen ekibimizi dikkat, donamim veya diger yonlerden
degerlendiriniz

6. Hazirlanan raporlarin teslimat siiresini degerlendiriniz

7. Hazirlanan raporlarin icerigini degerlendiriniz

8. Hizmet oncesi ve sonrasi bilgilendirmelerin yeterliligini degerlendiriniz

9. Verilen hizmeti genel olarak degerlendiriniz
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10. Laboratuvarla tekrar caliyma durumunuzu degerlendiriniz

Ayrica Onerileriniz

Formu Dolduran : Kase/Imza:

Olgiim yaptigimiz parametreler kapsami disinda olupta baska kuruluslara dl¢iim yaptirdigmiz veya 6lgiim kapsamimiza alinmasini
istediginiz parametreleri liitfen asagiya yaziniz

LABORATUVAR TARAFINDAN DOLDURULACAK BOLUM

Formu Inceleyen:

Verilen Puan :

Degerlendirme

50-40 puan :mevcut durum bir iist diizeye tasinmak iizere gelistirilecek
39-20 puan :Eksik olan konular tespit edilerek destekleyici calismalar yapilacak
19-10 puan :Eksik olan konular tespit edilerek egitimler verilecektir. DOF Agilacak

Alman Karar
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